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AGB's Kurzform

(Massgeblich ist grundsatzlich die Langform)

1. Allgemeines

Die vorliegenden Aligemeinen Geschéftsbedingungen regeln die Rechte und Pflichten im Verhéltnis
der Firma ITECH-EDV GmbH zu ihren Kunden.
Geschéaftsbedingungen des Kunden kommen nur zur Anwendung, wenn sie von der Firma ITECH-
EDV GmbH ausdricklich und schriftlich akzeptiert worden sind und mit den AGB der Firma ITECH-
EDV GmbH nicht im Widerspruch stehen.

2. Preis

Die Preise verstehen sich in CHF, rein netto exkl. MWSt. zuzlglich Transport- und
Verpackungskosten, sofern nicht anderes vereinbart wurde. Die Firma ITECH-EDV GmbH behélt sich
jedoch eine Preisanpassung als Folge konkreter Kostensteigerungen ( z.B. Wechselkurs oder
Materialkosten) vor. Samtliche Preise im Web oder sonstigen Preislisten sind unverbindlich, Irrtum und
Anderung sind mdéglich. Es gilt nur der in der Auftragsbestétigung oder Offerte genannte Preis als
verbindlich.

3. Bestellung

Bestellungen sind fir die Firma ITECH-EDV GmbH erst verbindlich, wenn sie ihre Annahme schriftlich
bestétigt hat. FUr Bestellungen mit einem Bestellwert von weniger als Fr. 1000.— wird ein Zuschlag von
Fr. 50.— erhoben.

Bestellungen ab CHF 10'000.-- missen vom Kunden schriftlich erfolgen.

4. Lieferfrist

Alle von uns angegebenen Lieferzeiten gelten als nur anndhernd vereinbart. In keinem Fall begriinden
Uberscheitungen der Lieferfrist, Schadensersatzanspriiche oder Ricktrittsrecht vom Vertrag
Teillieferungen sind zulassig.

5. Versand

Samtliche Lieferungen erfolgen auf Rechnung und Gefahr des Kunden. Beanstandungen beziiglich
Beschéadigung, Verspéatung oder Verlust sind der Firma ITECH-EDV GmbH vom Empféanger innerhalb
4 Tagen nach Eingang der Sendung anzumelden; Beanstandungen Uber allféllige schlechte
Verpackung am Tag des Wareneingangs.

6. Materialricksendung

Materialricksendungen bedirfen der schriftlichen Einwilligung der Firma ITECH-EDV GmbH und
kénnen nur erfolgen, sofern das Material sich in einem einwandfreien Zustand, in der
Originalverpackung befindet. Eine RMA sowie Lieferschein- oder Rechnungskopie muss unbedingt
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beiliegen. Rucksendungen ohne RMA, Lieferschein- oder Rechnungskopie werden nicht
angenommen. Die Kosten gehen zu Lasten des Kunden.

7. Zahlungen

Lieferungen erfolgen nur gegen Vorauskasse, LSV, Nachnahme oder Banksicherheiten.

In Absprache mit der Firma ITECH-EDV GmbH kénnen auch Rechnungen gestellt werden, diese sind
bei Wareneingang féllig. Es sind keinerlei Skonto oder Rabatt in Abzug zu bringen. Fir verspéatete
Zahlungen wird ein bankeniblicher Zins berechnet.

Im Falle von Mahnungen berechnen ab der zweiten Mahnung CHF 30.--

8. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Rechnungsguthabens im Eigentum der
Firma ITECH-EDV GmbH.

9. Garantie

Garantieleistungen gemass Hersteller.
Garantieleistungen setzen die Einhaltung der Zahlungsbedingen voraus. Der Kunde ist nicht

berechtigt, wegen angemeldeter Garantieanspriiche seine Zahlungen zuriickzubehalten oder andere
Anspriche zur Verrechnung zu stellen.

10. Annullierung

Die Annullierung von Bestellungen sind nur mit schriftlicher Zustimmung der Firma ITECH-EDV GmbH
maoglich. Kosten die bereits erwachsen sind oder noch entstehen, sind vom Besteller zu (ibernehmen.

11. Ubrige Bestimmungen

Mundliche Vereinbarungen sind nur verbindlich, wenn sie von der Firma ITECH-EDV GmbH schriftlich
bestatigt werden.
Im Obrigen gelten die Bestimmungen des Schweizerischen Obligationenrechts.

12. Gerichtsstand

Gerichtsstand ist Zirich. Der Besteller erklart ausdriicklich, dass er sich unter Verzicht auf seinen
ordentlichen Gerichtsstand dem hier vereinbarten Gerichtsstand unterzieht.
Das Rechtsverhaltnis untersteht dem Schweizer Recht.



